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Certificat Universitaire d’Education Thérapeutique pour Patients - Experts 

2022 - 2023 

 
Comité pédagogique : Florence Duffaud, Marie-Claude Lagouanelle, Marie Laure Lumediluna, 

Laurent Bensoussan 

Secrétariat pédagogique : Valérie Homri 

Objectifs : 

Permettre aux patients-experts d’être en mesure d’aider d’autres patients atteints d’affections 

chroniques à : 

- Acquérir la capacité à gérer leur traitement afin de prévenir les complications 

- Connaître le système de soins français  

- Etre acteur de sa propre santé et de sa qualité de vie dans le cadre de son parcours de soins, de 

santé et de vie. 

- Connaître ses droits et la représentation des usagers dans le système de santé. 

Débouchés :  

Gestion, participation à des programmes d’Education Thérapeutique, coordination de programmes 

(nationaux, régionaux, locaux), participation des patients experts formés aux processus de décisions 

(comités de patients). 

Durée de la formation : 5 séminaires et 1 stage pratique répartis sur 6 mois. 

Public concerné :  

Toute personne ayant une maladie chronique impliquée dans l’éducation thérapeutique ou bien 

souhaitant se former à l’éducation thérapeutique. 

Capacité d’accueil : 15 places 

Lieu de l’enseignement :  Faculté des sciences médicales & paramédicales - Bât pédagogique 

27 Boulevard Jean Moulin - 13385 Marseille Cedex 05  

A noter : (1) ½ journée au CRES PACA au 178 Cours Lieutaud, 13006 Marseille 

Contrôle des connaissances : 

Examen écrit (mémoire 10 pages maximum, interligne 1,5, times new roman 12, plan : présentation 

du service, activités dans le service, apport du CU (cours et stage), perspectives avec ce diplôme) 

et oral (nombre diapo 6, durée limitée 8 min maximum) (rapport de stage avec présentation orale 

du rapport).  

Les rapports de stage seront à transmettre par courriel sous format numérique au plus tard le 

19/06/23. 

Contact : 04 91 32 46 03 - valerie.homri@univ-amu.fr 

Informations : https://umfcs.univ-amu.fr/notre-catalogue/par-type-de-formation/formations-

diplomantes/education-therapeutique-pour-patients  

Coût : 122,00 €e droits nationaux annexes). 
S’acquitter au préalable de la CVEC sauf si prise en charge par un employeur ou par un organisme 

collecteur. Lien : https://cvec.etudiant.gouv.fr/ 

mailto:valerie.homri@univ-amu.fr
https://umfcs.univ-amu.fr/notre-catalogue/par-type-de-formation/formations-diplomantes/education-therapeutique-pour-patients
https://umfcs.univ-amu.fr/notre-catalogue/par-type-de-formation/formations-diplomantes/education-therapeutique-pour-patients
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ENSEIGNEMENT THEORIQUE : nombre d’heures 

Les 60 heures d’enseignement présentiels (cours magistraux et travaux dirigés) sont organisées 

en séminaires de 2 à 3 jours (9h00 - 12h00 et 13h00 - 16h30) de janvier à juillet. 

 

PROGRAMME 2022-2023 

Jeudi 19 janvier 2023 – Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 
Introduction, présentation du diplôme, 
objectifs, et concept, mémoire et stage 
(RU et patient Expert ETP) 

Dr Marie-C. Lagouanelle 
Mme Marie Laure Lumediluna 

et Pr Laurent Bensoussan 
 

10h30 – 12h00 
Rôle des patients experts et des associations de 
patients dans l’accompagnement des patients 
et de leur parcours de soin 

Mme Marie Laure Lumediluna 
(Fédération Française des 

Diabétiques) 

13h30 – 15h00 Epidémiologie des maladies chroniques Pr Stéphanie Gentile 

15h00 – 16h30 Représentation des Usagers 
Mme Michèle Tchiboudjian 

(France Assos Santé Paca) 

 

 

Vendredi 20 janvier 2023 – Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 Prescription d'activité physique Dr Alain Ferrero 

10h30 – 12h00 Mémoire Pr Laurent Bensoussan 

13h30 – 15h00 La bientraitance Mr Pierre-Henri Haller 

15h00 – 16h30 
Présentation des institutions, partenaires 
sociaux et tutelles Mr Jean-Paul Philippe 
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Lundi 20 février 2023 - Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 Définition et étapes de l’ETP 
Dr Marie-Claude Lagouanelle 

Mme Vanessa Pezé 

10h30 – 12h00 La relation au centre de l’ETP 
Dr Marie-Claude Lagouanelle 

Mme Vanessa Pezé 

13h30 – 15h00 
Conduite de l’entretien en éducation 
thérapeutique 

Dr Marie-Claude Lagouanelle 
Mme Vanessa Pezé 

15h00 – 16h30 Bilan éducatif partagé  
Dr Marie-Claude Lagouanelle 

Mme Vanessa Pezé 

 
 

Mardi 21 février 2023 – Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 
Principes éthiques et dilemmes moraux dans la 
relation de soin 

Pr Pierre Le Coz  
Mme Marion Mathieu 

10h30 – 12h00 Education Thérapeutique et AVC Julie Pons 

13h30 – 15h00 Endocrinologie – Diabétologie JANNOT Marie-Françoise 

15h00 – 16h30 Certification des établissements de santé 
Pr Stéphanie Gentile 

Dr Mendizabal Hélène 

   

Jeudi 09 mars 2023 matin – Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 12h00 

Présentation du CRES PACA et des services en 
éducation thérapeutique 
Méthodologie de recherche de données en 
santé 

Mme Stéphanie Marchais 

Jeudi 09 mars 2023 après-midi - Bâtiment pédagogique, salle 20 

13h30 – 15h00 
Psychiatrie - Impact psychologique de la 
maladie chronique / Maladie mentale 

Pr Jean Naudin 

15h00 – 16h30 
Un métier innovant en Santé Mentale : 
Médiateur de santé pair 

Mme Caroline Gianinazzi,  
Dr Charlotte Lenoir  

 

Vendredi 10 mars 2023 - Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 
Communication avec les partenaires 
institutionnels, sociaux et les tutelles 

Mme Michèle Tchiboudjian 
(France Assos Santé Paca) 

10h30 – 12h00 

Obésité 
Place des paroles des patients dans l’ETP : 
apport de différents films donnant la parole aux 
patients 

Dr Bégu-Le Corroller 
Pr Anne Dutour-Meyer 

13h30 – 15h00 Les bonnes pratiques Vincent Girard 

15h00 – 16h30 Introduction à l’oncologie Pr Florence Duffaud 
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Lundi 20 mars 2023 - Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 
Recommandations officielles concernant 
l’Education Thérapeutique 

 

Mr Christophe Barrières 

10h30 – 12h00 Maladies systémiques  Dr Laurent Chiche 

13h30 – 15h00 Handicap Pr Laurent Bensoussan 

15h00 – 16h30 Le Patient partenaire Mme Sandrine de Montgolfier 

 

Mardi 21 mars 2023 – Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 Représentations et santé Dr Marie-Claude Lagouanelle 

10h30 – 12h00 Introduction à l'élaboration d'une séance d'ETP Dr Marie-Claude Lagouanelle 

13h30 – 15h00 
Quelle place pour les patients intervenants (et 
associations de patients) dans un programme 
d’ETP 

Mme Marie Laure Lumediluna  
Dr Marie-Claude Lagouanelle  

15h00 – 16h30 Droits des usagers et démocratie sanitaire  Mme Caroline Berland 

 

Mercredi 3 mai 2023 - Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 Qu’est-ce qui influence nos comportements ?  
Dr Marie-Claude Lagouanelle  

Mme Aurore Lamouroux 

10h30 – 12h00 
Evaluer l’évolution des compétences 
individuelles  
Evaluer le programme d’ETP 

Dr Marie-Claude Lagouanelle  
Mme Aurore Lamouroux 

13h30 – 15h00 
Ateliers d’ETP : renforcer les CPS. Présentation 
d'outils, préparation d'une séance 

Dr Marie-Claude Lagouanelle  
Mme Aurore Lamouroux 

15h00 – 16h30 Ateliers d’ETP : mise en situation, débriefing 
Dr Marie-Claude Lagouanelle  

Mme Aurore Lamouroux 

 
 

Jeudi 4 mai 2023 - Bâtiment pédagogique, salle 20 

9h00 – 10h30 Le médicament Dr Guillaume Hache 

10h30 – 12h00 VIH Dr Sylvie Brégigeon 

13h30 – 15h00 Dermatologie 
Dr Laura Peyla 

Dr Stéphanie Mallet 

15h00 – 16h30 La médiation en santé 
Mr Jean-Luc Plavis 

(Patient-Expert auprès de Fédération 
ALTER) 
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Mardi 27 juin 2023 - Bâtiment principal, salle 1 

14h00 – 18h00 Présentation orale des rapports de stage EXAMEN : Patients experts 

 

 
ENSEIGNEMENT PRATIQUE : nombre d’heures 
Les 12h de stages sont organisées au sein des services hospitaliers et d’associations de patients 
par les directeurs de stage en juin sous la forme d’une présence sur 2 jours. 
Les stages peuvent proposer une mise en pratique des cours magistraux ou des ED à partir de cas 
cliniques en présence des enseignants du CU. 


